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ECOSTEP - EIN MANAGEMENTSYSTEM WIRD ERWACHSEN

Qualitat braucht Zeit - In 5 Jahren von der Idee zum ausgereiften System

EcoStep wurde zwischen 2001
und 2004 im Auftrag der Um-
weltallianz Hessen fir KMU ent-
wickelt und in Pilotprojekten in
Unternehmen eingeflhrt.
Ausgangspunkt war die Uberle-
gung, dass kleinere Unternehmen
finanziell und personell nichtin
der Lage sind, mehrere unter-
schiedliche Managementsysteme
parallel zu betreiben und auf-
recht zu halten.

Sie missen den GroBteil ihrer
personellen und finanziellen Res-
sourcen darauf verwenden, die
Produktion aufrecht zu erhalten,
vorhandene Kunden zu betreuen,
neue zu gewinnen, also den Be-
trieb am Laufen zu halten. Dies
unterscheidet sie von gréBeren
Unternehmen mit diversifizierter
Struktur in Verwaltung und Pro-
duktion.

Aber ob

¢ Unternehmensfihrungs- oder
Managementaspekte,

e Qualitdtsanforderungen im
weitesten Sinn,

e Arbeitsschutz- und Arbeitssi-
cherheitsfragen,

e Umweltauswirkungen der be-
trieblichen Tatigkeiten,

auch kleine Unternehmen mus-
sen sich um all diese Dinge kiim-
mern.

Ein weiterer Aspekt ist die Wett-
bewerbsfahigkeit, die maBgeb-
lich von den internen Herstel-
lungskosten, den Rohstoffkosten,
den Kosten fir eingesetzte Res-
sourcen und die Produktion selbst
bestimmtwird. Einsparungsmég-
lichkeiten finden sich sowohl
beim Ressourcenverbrauch als
auch in der Aufbau- und Ablauf-
organisation. Deshalb macht es
fur kleine Unternehmen wenig
Sinn, sich isoliert nur mit einem
einzigen Bereich zu beschéftigen.

Managementsysteme bieten hier Problemlésungs-
strategien und Musterbeispiele, arbeiten aber fur
die verschiedenen Problembereiche nach einem
mehr oder weniger anderen Modell.

Von dieser Situation ausgehend, bestand die An-
forderung ein System zu konzipieren, das die ge-
nannten Aspekte insgesamt abdeckt, die Anforde-
rungen auf die betrieblich relevanten reduziert und
sich an den Abléufen im Unternehmen orientiert.
EcoStep heute ist eine Kombination aus betreuten
Workshops mit Erfahrungsaustausch der teilneh-
menden Unternehmen und Vor-Ort-Beratung zur
individuellen Umsetzung. Erfahrene Berater bauen
gemeinsam mit den Mitarbeitern und Fihrungs-
kréften einen geschlossenen (Management-)Regel-
kreis im Betrieb auf.

Frisch aus der Druckerpresse -
Projektleiter Gunter Lanz Uberreicht Staatssekretar
Karl-Winfried Seif den neuen EcoStep-Leitfaden

Es ist ein schlankes, Gibersichtliches und flexibles
System, das ohne gréBeren Aufwand jeder fachspe-
zifischen Zusatzanforderung schnell und effizient
gerecht werden kann.

Den teilnehmenden Betrieben wird durch die in allen
Bereichenimmer wieder selbststandig zu leistenden
.Hausaufgaben”, die in den Workshops reflektiert
und kommentiert werden genligend know how
vermittelt, um selbststandig Anderungen im be-
trieblichen Ablauf oder Ergédnzungen in das System
.einzupflegen”. So wird es zu ,ihrem” System.

Die wichtigsten Aspekte des neuen Projektes,
gefordert durch die EU aus dem LIFE-Programm,
waren:

e EcoStep sollte in der Lage sein, auch branchen-
spezifische Ergédnzungen als Add-ons wider-
spruchsfrei zu integrieren.

¢ Die Einfihrungskosten sollten durch Erfolge bei
betrieblichen EffizienzsteigerungsmalBnahmen
wieder amortisiert werden.

e Kennzahlen sollten Giber aufzubauende Zeitrei-
hen die Verbesserungseffekte nachweisen.

e EcoStep sollte nahtlos durch ein strategisches
Instrument, die Sustainable Balanced Scorecard,
erganzt werden kdnnen.

e Es sollte der Nachweis erbracht werden, dass
eine nachfolgende Zertifizierung nach ISO-
Standards o. a. ohne gréBeren Zusatzaufwand
maoglich ist.

e Die bereits in Teilen vorhandenen Tools, Mus-
tervorlagen und Checklisten sollten vervollstan-
digt und in ein handhabbares System gebracht
werden.

e EcoStep sollte auch in anderen européischen
Mitgliedsstaaten der EU anwendbar sein.

e EcoStep sollte sich zu einem von groBBen Unter-
nehmen und Verbadnden akzeptierten und an
Zulieferer empfohlenen System entwickeln und
etablieren.

Alle Aspekte wurden erfolgreich umgesetzt:

e Mit der Integration sédmtlicher lebensmittelhygie-
nischer Anforderungen - vom EU-Recht tber
HACCP bis hin zu IFS und BRC - wurde die wider-
spruchsfreie Integration und Funktionalitét bran-
chensperzifischer Ergdnzungen nachgewiesen.

e Fir die Beurteilung der Amortisation konnen
erstmals belastbare Daten und Analysen vorge-
legt werden.

e Ein Kennzahlen- und Benchmarksystem auf
Basis einfacher Exceltabellen wurde entwickelt.

e Die Ergénzung um ein modernes strategi-
sches Unternehmensfihrungsinstrument, der

Sustainable Balanced Score-
card, konnte mit 5 Betrieben
erfolgreich nachgewiesen wer-
den.

Erste Betriebe haben bereits ein
SO 9000-Zertifikat erworben,
weitere werden damit, sowie
mit1SO 14001 und IFS folgen.
e Fir alle unternehmensrelevan-
te Vorgange gibt es aktuelle
Checklisten, Mustervorlagen
und Tools, die sofort oder nach
geringflgiger Anpassung von
jedem Unternehmen genutzt
werden kénnen.

Die grundséatzliche Anwendbar-
keit in anderen Mitgliedsstaaten
konnte durch die Systemflexibi-
litét des Einflihrungskonzeptes
und der Prozessorientierung,
trotz unterschiedlicher Voraus-
setzungen, erzielt werden .

® Um eine groBBe Akzeptanz bei
Verbanden und GroBunterneh-
men zu erreichen, wurde die
externe Zertifizierung durch
eine namhafte Gesellschaft mit
hochster Systemglaubwirdig-
keit fir potentielle oder vorhan-
dene Geschéftspartner Uber
einen Rahmenvertrag erreicht.

Teilnehmende als auch zertifizierte
Unternehmen werden kiinftig trans-
parent fiir die Offentlichkeit in ei-
nem internetbasierten Register
gefihrt.

Consultants kénnen bei Vorliegen
entsprechender fachlicher Voraus-
setzungen als EcoStep-Berater ar-
beiten.

Auf den folgenden Seiten finden
Sie in komprimierter Form die wich-
tigsten Ergebnisse des EU LIFE
Projektes. Eine ausfihrliche Dar-
stellung folgt in einem separaten
Report, zu finden ab Mai 2007 unter
www.umweltallianz.de.

Glnter Lanz
Projektleiter, HMULV
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MANAGEMENTSYSTEME - PFLICHT ODER KUR?

Ein MUSS fiir jeden Betrieb - aber welches?

Verfolgt man die Fachdiskussio-
nen zum Thema Management-
systeme fur Unternehmen, so stellt
man fest, dass sich die Argumente
im Wesentlichen immer auf die
Fragen beziehen, welches Sys-
tem in welcher Auspragung fur
welches Unternehmen sinnvoll
ist. Ob Umweltschutz, Arbeits-
sicherheit oder Qualitatsicherung,
es ist state-of-the-art vermeint-
liche oder tatsachliche Probleme
mit einem Managementsystem
in den Griff zu bekommen, eben
zu ,managen” oder Ubersetzt, sys-
tematisch zu handhaben.

Der Markt ist vielfaltig und un-
Uberschaubar, sténdig gibt es
neue Systeme am Markt die als
Problemlésung angepriesen wer-
den.

Diese Systeme lassen sich nach
verschiedenen Kriterien in unter-
schiedliche Gruppen einteilen,
so dass sich der Dschungel an
verwirrenden Informationen zu-
mindest etwas lichtet.

Eine erste grobe Einteilung ist
unter verschiedenen Blickwinkeln
moglich:

1. Systeme, die von der Wirt-
schaft und deren Normungs-
organisationen selbst ent-
worfen und auf den Markt
gebracht wurden

Sie dienen in erster Linie dem
Qualifikations- und Qualitatsnach-
weis von Unternehmen im Ge-
schaftsverkehr untereinander und
sind nur am Rande auf eine 6ffent-
liche Wirkung ausgerichtet. We-
sentliches weiteres Merkmal ist,
dass diese ohne jegliche 6ffent-
lichen Férderung (weder monetar
noch ideell) am Markt existieren
und eine permanente Verbreitung
in allen relevanten Wirtschafts-
zweigen erfahren - weltweit -.

Typische Vertreter dieser Gattung
sind die ISO 9000 sowie die ISOTS
16949 und Weitere. Ganze Nor-
menfamilien sind hier entstan-
den, die komplette Zyklen einer
Sicherung fachspezifischer oder
allgemeiner qualitativer Anforder-
ungen beinhalten.

2. Systeme, die von Dritten
entworfen und auf den
Markt gebracht wurden
Diese Systeme basieren meist auf
Anforderungen externer (&6ffent-
licher) Stakeholder, die diese von
der Adressatengruppe umgesetzt
sehen méchten. Sie spielen im
Geschaftsverkehr von Unterneh-
men keine oder nur eine unterge-
ordnete Rolle, auch nicht zwi-
schen Unternehmen und den for-
dernden Stakeholdern. Die Euro-
paische Union hat in weiteren
Bereichen massiv diese Entwick-
lungen vorangetrieben, beispiels-
weise im Bereich Landwirtschaft
oder Lebensmittelsicherheit.

Typische Vertreter dieser Gattung sind das europé-
ische Umweltmanagementsystem EMAS, EUREP-
GAP, sowie auf nationaler, mitunter nur regionaler
Ebene sémtliche sogenannten ,Umweltmanage-
mentansatze”.

3.Die UnternehmensgroBe

Vom Anspruch her sind die etablierten Systeme
(ob EMAS oder ISO) fur alle Unternehmen jeder
GroBe geeignet, also vom internationalen Konzern
bis hin zum familidren Kleinstbetrieb um die Ecke.
Tatséchlich ist in den letzten Jahren jedoch eine
Entwicklung zu beobachten, die durchaus als Reak-
tion auf diesen offensichtlich nicht einzuhaltenden
Anspruch gewertet werden kann. Denn, dass dies
in der Praxis mitunter auf Schwierigkeiten stoBt
wird dadurch deutlich, dass neben diesen erwahn-
ten etablierten Systemen in Deutschland, aber
auch in einer Reihe weiterer Lander eine Vielzahl
unterschiedlicher ,angepasster” Systeme auf den
Markt drangen. Dies trifft in besonderem MalBe auf
Umweltmanagementsysteme zu.

Angepasst auf bestimmte Branchen oder auf die
BetriebsgroBe werden sie teilweise zur Konkurrenz
der etablierten Systeme (EMAS, ISO 14001), manch-
mal ergénzen sie diese in einzelnen Bereichen. Die
Beflirworter etablierter Systeme versuchen als
Gegenreaktion darauf Einfihrungs- und Nutzungs-
strategien zu entwickeln, mit denen zum Einen die
Teilnehmerzahl ,ihres” Systems erhéht und zum
Anderen der Nachweis erbracht werden soll, dass
diese eben doch fir alle Unternehmen geeignet
gemacht werden kénnen.

Vertreter beider konkurrierender Gruppen werden
in nicht geringem Umfang mit Férdermitteln der
offentlichen Hand in den Markt gedréngt.

Und beide Gruppen erheben den Anspruch, firr ihre
jeweilige Zielgruppe universell brauchbar zu sein,
den Unternehmen zu nutzen und alle moglichen
sonstigen Anspriiche der Allgemeinheit gleicher-
maBen zu erfillen.

Gerade fur die Zielgruppe KMU, die von allen Sys-
tembetreibern heftig umworben wird, bleibt bei
dieser Diskussion oft genug die Tatsache auBen
vor, dass es das KMU gar nicht gibt. Im Gegenteil

hat man es mit einer Gruppe von Unternehmen zu
tun, die im Hinblick auf GréBe, Produktion und
Tatigkeiten an Unterschiedlichkeit nicht zu Gbertref-
fenist.

Da ein solcher Universalitatsanspruch unter Be-
trachtung der Heterogenitét der Zielgruppe und
deren Anforderungen von keinem System zu erfiillen
ist, stellen sich die folgenden Fragen:

1.Muss Uberhaupt jedes noch so kleine Unterneh-
men ein Managementsystem haben?
Ist nicht auch eine bestimmte Kategorie von
Unternehmen denkbar, fir die selbst ein so ge-
nannter Managementansatz schon zuviel des
Guten ist?

2.Kann man Kriterien definieren, nach denen diese
Fragen fir ein Unternehmen zu beantworten
sind?

Nach den Erfahrungen, die im Laufe des LIFE Projek-
tes EcoStep gesammelt wurden, kénnen zu diesen
Fragen klare Aussagen getroffen werden:

1.Endkundenorientierte Unternehmen ohne ge-
schaftliche Beziehungen zu anderen Unterneh-
men als Lieferant, mit einer geringen Zahl an Zu-
lieferern und einem nur geringfiigigen festen
Mitarbeiterstamm (reine Familienbetriebe, max.
1-2 Beschaftigte) brauchen weder ein Manage-
mentsystem noch einen Managementansatz.
Sie sind mit einem regelmaBigen periodischen
Check, einer Beratung durch einen Branchen-
kenner (gleich ob Berufsverband, privater Con-
sultant oder staatliche Agentur) bestens bedient.
Damitlassen sich in ausreichender Form Risiken
und Schwachstellen erkennen und abstellen.

2.Unternehmen mit geschéftlichen Beziehungen
zu anderen Unternehmen insbesondere als Liefe-
rant oder Unterauftragnehmer groBer Unter-
nehmen oder Konzerne sehen sich dagegen oft
mit bestimmten pauschalen Anforderungen
konfrontiert, beispielsweise nach einem ISO-
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Zertifikat. Das einzelne Unter-
nehmen hat hier keine Wahl-
moglichkeit, es geht um Auf-
trége und Umsatz im Wettbe-
werb mit Anderen. Damit ist
die Diskussion, ob der Be-
trieb ein Managementsystem
braucht, beendet, bevor sie
begonnen hat.

Gehtmanvon diesen Rahmenbe-
dingungen aus, so bleibt die Fra-
ge, welche Unternehmensgro-
Ben und -profile aus der Kategorie
der KMU fir ein Management-
system in Betracht kommen.

Fir EcoStep kann inzwischen die
Funktionsfahigkeit und Angemes-
senheit fir KMU zwischen 5 und
250 Mitarbeitern belegt werden.
Unterhalb dieser Schwelle ist ein
kombiniertes System nicht zu
empfehlen, hier sollte man sich
auf die bereits genannten Checks
konzentrieren. Ausnahme: der
Handel/die Geschéftspartner ver-
langen explizit ein Zertifikat, was
insbesondere im Lebensmittel-
bereich immer 6fter vorkommen

dirfte.

Und Uber 250 Mitarbeiter werden
die Strukturen so komplex, dass
der erforderliche Zeitaufwand
den zur Zeit der Kalkulation zu
Grunde liegenden Ubersteigt.

»Durch EcoStep

wurden wirz. B. motiviert,
unseren Druckluftkompressor
auszutauschen. In der Folge
sank der Stromverbrauch um
fast ein Drittel. AuBerdem
konnten wir durch EcoStep
einen wichtigen Grundstein
sur Verschlankung unserer
Produktionsprozesse legen.
Wir erwarten uns hiervon
erhebliche Vorteile in punkto
Kostensenkung und Flexibilitat
durch die Verkirzung von
Durchlaufzeiten um bis zu
35 Prozent«.

UWA
MIEK GmbH,

Caravan- und Motorcaravan-

Zubehor

Hier sind Anpassungen insbeson-
dere hinsichtlich des Aufwandes
fur die einzelbetriebliche Anpas-
sungsberatung erforderlich.

Glnter Lanz
Projektleiter, HMULV
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30 Unternehmen aus Hessen und
Bremen nahmen im Rahmen des
EU-Projektes an EcoStep teil. So-
wohl Dienstleistungsunterneh-
men als auch Unternehmen des
produzierenden Gewerbes und
der Lebensmittelherstellung be-
teiligten sich, so dass ein breites
Erfahrungsspektrum zu erwarten
war.

Die Branchen reichten von einem
wissenschaftlichen Institut tber
eine Backstube bis hin zu Unter-
nehmen aus der Metallverarbei-
tung. Die UnternehmensgréBen
lagen zwischen 5 und 150 Mitar-
beitern.

Ziel war die Einfihrung und An-
passung von EcoStep als Uber-
schaubares und praxisnahes Ma-
nagementsystem in den teilneh-
menden Unternehmen. Bei 2 Teil-
nehmern war bereits ein nach
DIN ISO 9001:2000 zertifiziertes
Managementsystem vorhanden,
hier lag der Schwerpunkt in der
Integration von Umwelt- und Ar-
beitsschutz in das bestehende
QM-System.

——J;ank EcoStep

haben wir nun klare und
effiziente Strukturen und
Ablzufe in unserem Betrieb.
Das nutzt der Umweltl«

= .nsell r
Bucheri Dicburg

Ein weiterer Aufgabenbereich der
Projekte lag beim Auffinden von
Einsparpotenzialenin den Unter-
nehmen. Betrachtet wurden ver-
schiedene Bereiche wie Energie,
Wasser und Abfalle, aber auch
die organisatorische und somit
wirtschaftliche Effizienz von den
Unternehmensprozessen. Ge-
meinsame Basis aller Beratungen
in den Unternehmen war die
EcoStep-Checkliste, die sich im
Gegensatz zu den ISO Normen
nichtan Themen, sondern an den
Unternehmensprozessen orien-
tiert. Insgesamt wurden so je Un-
ternehmen 90 Ansatzpunkte hin-
sichtlich Relevanz, Umsetzung
und moglichem Verbesserungs-
potenzial bewertet. Im Durch-
schnittwurden 25 bis 30 MaB3nah-
men je Teilnehmer festgelegt, die
zu internen Verbesserungen in
den Unternehmen beitragen.

Die Méglichkeiten, in Verbindung
mit der Einfihrung eines Mana-
gementsystems auch Unterneh-
mensprozesse zu optimieren und
Kosten zu senken, sind enorm
und sehr vielfaltig:

e Bei einem Unternehmen
konnte z. B. der Energiever-
brauch um 30 Prozent ge-
senkt werden.
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Methodik und ermittelte Optimierungspotenziale

e Beiverschiedenen Unternehmen lieBen sich im
EDV-Bereich Einsparungen im Bereich von
knapp 10.000 Euro realisieren.

¢ Bei einem anderen Teilnehmer konnten Durch-
laufzeiten von Auftragen um 40 Prozent ge-
senkt werden.

Allerdings kann man diese Verbesserungspotenziale
nichtim Vorfeld ,pauschalisieren” oder gar quantifi-
zieren, etwa nach dem Prinzip: ,In kleineren und
mittleren Unternehmen kann generell eine Einspa-
rung von XY Prozent erzielt werden.” Genauso viel-
faltig wie die Branchenzusammensetzungen sind
auch die verschiedenen Ansatzpunkte fir betrieb-
liche Verbesserungen. Die am h&ufigsten zu nen-
nenden Verbesserungsbereiche sind:

e Strukturierung von Daten und Dokumenten
(EDV und Ablagesystem)

¢ Erfassen und Bewerten von verbrauchsbezoge-
nen Kennzahlen (Energie, Rohstoffverbrauch
inkl. Ausschussanteile)

e Kennzahlen zur Bewertung der Leistungsfahig-
keit von Prozessen

e Zielplanung, schriftliche Formulierung von
(messbaren) Unternehmenszielen

e Mitarbeiterentwicklung und Schulungsplanung

e Reklamationsmanagement sowie Korrektur-
und VorbeugungsmafBnahmen

¢ Projektmanagement (Terminplanung und Bud-
getierung)

e Effiziente Umsetzung arbeitsrechtlicher Vor-

gaben

Transparenz von Prozessen und Prozessergeb-

nissen

¢ Innerbetriebliche Logistik (Lager und Material-
fluss)

Insbesondere bei vielen Unternehmen, die langer
am gleichen Standort angesiedelt sind, lassen sich
Verbesserungspotenziale in den Bereichen ,Trans-
parenz von Prozessen” sowie ,innerbetriebliche
Logistik erzielen. Die Effekte hierbei sind immens:
Bei genauer Betrachtung stellt sich z. B. heraus,
dass sich innerbetriebliche Wegstrecken um bis zu
70 Prozent reduzieren lassen, Lagerflachen kénnen
halbiert werden, Durchlaufzeiten werden signifi-
kant verkirzt (s. 0.). Alle diese Faktoren haben na-
tUrlich auch Einfluss auf die Produktionskosten:
Nur durch organisatorische Maf3nahmen sind viel-
fach Einspareffekte von 10 bis 20 % erzielbar.

Bedingt durch steigende Energie- und Rohstoffkos-
ten wurde ein weiterer Schwerpunkt auf die Ermitt-
lung ,umweltbezogener Kosten” und somit auf die
Energie- und Umwelteffizienz gelegt. Nachdem
zunéchst hierzu die Daten von 3 ausgewahlten
Teilnehmern gemeinsam mit dem Projektpartner
hessenENERGIE intensiv betrachtet wurden, nahm
man auch die Daten von 10 weiteren Teilnehmern
genauer unter die Lupe.

Verteilung umweltbezogene Kosten

4%

56 %

Strom B Brennstoff
Abfall B wasser
Abwasser (Rw) B Abwasser

Bei den betrachteten Unternehmen stellten der
Strom mit 56 % und Brennstoff mit 21 % den Léwen-
anteil (77 %) an den umweltbezogenen Kosten dar.
Die restlichen Kostenanteile von insgesamt 23 Pro-
zent verteilen sich dann auf Abfélle (12 %), Frisch-
wasser und Regenwasser (jeweils 4 %) sowie Ab-
wasser (3 %).

Das ,Durchschnittsunternehmen” hatte im Mittel
24 Mitarbeiter und einen Jahresumsatz von etwa
2,5 Mio. EUR, was einem Pro-Kopf-Umsatz von
immerhin 104.000 EUR entspricht. Der Mittelwert
der umweltbezogenen Kosten aller betrachteten
Teilnehmer betrug dabei etwa 25.000 EUR, was
einem Anteil von einem Prozent am Umsatz ent-
spricht. Als weitere KenngréBe fur die Beurteilung
der umweltrelevanten Kosten wurden die mitarbei-
terspezifischen Kosten herangezogen. Der Mittel-
wert der betrachteten Teilnehmer lag bei 1.200 EUR
je Mitarbeiter. In Abbildung 2 sind die entsprechen-
den Ergebnisse der Teilnehmer sowie der Mittel-
wert aller betrachteten Teilnehmer dargestellt.
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FUR KMU AUS GEWERBE UND INDUSTRIE

Die Ermittlung dieser Daten wird
auf Basis der Rechnungen fir ein
Jahr vorgenommen und nimmt
nur sehr wenig Zeit in Anspruch.
In der Regel wird - sofern alle
Rechnungen vorliegen - weniger
als eine Stunde Zeitaufwand be-
notigt.

Liegt man mit beiden Werten im
Bereich ,niedrige Umweltrele-
vanz”, lohnt es sich i. d. R. kaum,
diese Kosten bis ins Detail weiter
aufzuschlisseln oder gar monat-
lich zu erfassen. Haufig reicht es
dann, nach den 3 bis 5 grofiten
Einzelverbrauchern (z. B. Druck-
luft, groBere Maschinen, Beleuch-
tung) zu schauen. So konnte z. B.
durch den Ersatz eines alten
Kompressors bei gleichzeitiger

Umweltrelevante Kosten fir Brennstoff, Strom, Wasser, Abwasser, Abfall
(rotes Dreleck = Mittehvert)
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Fir viele Unternehmer stellen sich diese grundsatz-
lichen Fragen hinsichtlich der eigenen Umwelt-
und Energieeffizienz:

¢ Wie kann ich die Daten ohne grof3en Aufwand
ermitteln und vergleichbar machen?

e Wie kann ich einschatzen, wie effizient wir wirk-
lich mit Energie und Umwelt umgehen?

e Wie viel Aufwand kann ich in die Ermittlung
detaillierter Daten stecken?

¢ Wo lassen sich mit dem geringsten Aufwand die
groBten Einsparungen erzielen?

Mit EcoStep steht jetzt eine einfache Methode zur
Verfligung, wie diese Fragen sehr schnell und ein-
fach beantwortet werden kénnen.

Fur die Zielgruppe von EcoStep, das insbesondere
die kleinen und mittleren Unternehmen im Fokus
hat, lassen sich die folgenden Grundaussagen hin-
sichtlich Energie- und Umweltrelevanz des jeweili-
gen Unternehmens treffen:

e Gesamte Kosten < 25.000 EUR
niedrige Umweltrelevanz

¢ Spezifische Kosten je MA < 1.000 EUR
niedrige Umweltrelevanz

e Gesamte Kosten <50.000 EUR
mittlere Umweltrelevanz

¢ Spezifische Kosten je MA < 2.500EUR
mittlere Umweltrelevanz

e Gesamte Kosten >50.000 EUR
hohe Umweltrelevanz

¢ Spezifische Kosten je MA > 2.500 EUR

hohe Umweltrelevanz

Beide Werte - Gesamte Kosten und Spezifische
Kosten - sollten zusammen betrachtet werden.

Prifung des Druckluftsystems
bei einem Teilnehmer der Strom-
verbrauch um mehr als ein Drittel
gesenkt werden. Der neue Kom-
pressor hat sich bereits nach
weniger als 3 Jahren amortisiert,
danach liegen die jéhrlichen
Einsparungen im Bereich von
1.800 EUR. Der Aufwand fir die
Ermittlung dieses Einsparpoten-
zials liegt bei nur ca. 1 bis 2 Ar-
beitsstunden.

Dies ist nur ein Beispiel fir eine
Vielzahl von hocheffizienten An-
satzen und Methoden, die den
Unternehmen tber EcoStep zur
Verfiigung gestellt werden. Das
Motto hierbei lautet immer: Mit
einfachen Mitteln einen még-
lichst groBen Nutzen erreichen.

In Verbindung mit dem Erfah-
rungsaustausch tber die gemein-
samen Workshops und die Ana-
lyse innerbetrieblicher Prozesse
durch externe Dritte lassen sich
so in vielen Bereichen in den
Unternehmen schnell und un-
kompliziert Verbesserungen er-
zielen. Diese tragen sowohl zum
Wohle der Umwelt als auch zum
wirtschaftlichen Erfolg der Teil-
nehmer bei.

SIC Consult GmbH Frankfurt
Dr. Christopher Kaus
Dr. Jirgen Hirsch
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EXTERNE ZERTIFIZIERUNG

Der Schliissel zur Akzeptanz

Eine der Kernfragen, mit denen
man sich bei der Konzeption eines
Managementsystems konfrontiert
sieht, istdie nach der beabsichtig-
ten Verbreitung, der Plazierung
.am Markt” der Systeme. Ein
Erfolg setzt dabei nattrlich vor-
aus, dass die Erwartungen der
betroffenen Marktteilnehmer er-
fullt werden.

In mehreren Workshops und Dis-
kussionsrunden mit Unterneh-
men unterschiedlicher Grofe,
Verbandsvertretern und anderen
Experten sowie durch Informa-
tionen von auBBerhalb wurde bald
deutlich, daB unter Berucksichti-
gung verschiedenster Argumente
eine Zertifizierung, also eine neu-
trale, externe UberprUfung, eine
Schlisselrolle bei der Akzeptanz
eines Systems spielt.

Diese Griinde sind im Wesent-
lichen:
® eine externe Prifung schafft
gegeniber Geschéftspartnern
die notwendige Glaubwdirdig-
keit und Verlasslichkeit, ins-
besondere dann, wenn zwi-
schen den Beteiligten eine
groBere rdumliche und per-
sonliche Distanz vorliegt
® eine externe Prifung schafft
eine klare und eindeutige
Rollentrennung zwischen Be-
trieb, Berater und System-
betreiber
® eine externe Prifung zwingt
den Betrieb zur Einhaltung
vorgegebener Termine und
fristgerechten Schaffung der
Zertifizierungsvoraussetzun-
gen und sie zwingt dauerhaft
zur konsequenten Umsetzung
und Anwendung des Systems

_J;Vir nutzen EcoStep,

um unser Managementsystem
auch in den Bereichen Arbeits-
sicherheit und Umwelt voran-
zubringen und umuns und
um unsere Prozesse standig

zu verbessern.«

Sapa Group ’—_

Die Entwicklung eines in sich
schlissigen Zertifizierungssys-
tems, also die Umsetzung in die
Praxis, wurde dann folgerichtig in
einem langeren, intensiven Dis-
kussionsprozess zwischen den im
Projekt tatigen Consultants, den
Projektpartnern aus Hessen und
Bremen, Zertifizierungsorganisa-
tionen und Wirtschaftsverban-
den Schritt fir Schritt vorbereitet.

Dabei wurden mehrere Ziele ver-
folgt:

* es sollte ein abgestuftes Sys-
tem der ,Teilnahmebestati-
gungen” fur EcoStep-Unter-
nehmen geben,

e die Qualitatssicherung sollte das gesamte Sys-
tem EcoStep umfassen, also Systemgeber,
Consultants, teilnehmende Unternehmen und
Zertifizierer,

e die externe Prifung (Zertifizierung) sollte zum
einen EcoStep betreffen, zum anderen aber
auch die Méglichkeit bieten, notwendige weitere
Lexterne” Zertifikate im Zusammenhang zu er-
werben, z. B. IFS oder ISO 9001,

e die Zertifizierung sollte aus einer Hand kommen,
nicht nur in Deutschland sondern europaweit.

Mit den nun erzielten Ergebnissen konnen alle Be-
teiligten zufrieden sein, die gestellten Anforderun-
gen wurden bzw. werden erfillt.

e e Regi
1,34“?“‘?‘ : af Z:_‘z“w

Das System sieht eine dreistufige Bewertung und
Beurkundung von EcoStep-Teilnehmern vor:

In der ersten Stufe erhalten alle Unternehmen, die
die Grundvoraussetzungen erfillt haben eine Teil-
nahmeurkunde, die bescheinigt, dass sie ihren Be-
trieb in den wesentlichen Punkten Umweltschutz,
Arbeitsschutz und -sicherheit sowie Qualitatssicher-
ung fortentwickelt haben und damit einen héheren
Standard erreicht haben, als Betriebe ohne derartige
zielgerichtete MaBnahmen.

In der zweiten Stufe erfolgt eine externe Zertifizie-
rung auf der Basis vorgegebener Priflisten. Eine
erfolgreich durchlaufene Zertifizierung bescheinigt
dem Unternehmen, dass es die gestellten Anforde-
rungen von EcoStep erfillt. Dies ist nicht wenig, be-
deutet es doch, dass das Unternehmen in allen drei
genannten Bereichen (im Weinbau darliber hinaus
noch in Bezug auf Lebensmittelsicherheit) eine Viel-
zahl an Anforderungen erfillt. Besonders wichtig:
die Einhaltung der relevanten gesetzlichen Vor-
schriften gehoért hier mit zum gepruften Pflichtpro-
gramm. Und, nicht zu vergessen, die Selbstver-
pflichtung des Unternehmens, die Anforderungen
dauerhaft einzuhalten!

Dieses Zertifikat sollte in vielen Féllen ausreichend
nachweisen, dass das Unternehmen z. B. als Zuliefer-
betrieb oder Fremdfirma auf dem Werksgelédnde
eines grof3en Betriebes notwendige qualitative An-
spriiche erfillt.

In der dritten Stufe wird diese EcoStep-Zertifizie-
rung erganzt durch eine Prifung zur Verleihung
von Zertifikaten nach den DIN ISO- bzw. dhnlichen
Normen.

Das Qualitatssicherungssystem fir EcoStep wird
ergénzt durch zwei weitere Mal3nahmen:
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1. Die eingesetzten Consultants fur die Durchfih-
rung der Beratungen mussen fir ihre Zulassung
fachliche Anforderungen erfillen, haben alle
die gleichen Materialien, Checklisten, Mustervor-
lagen und Excel-Sheets und sind zur Teilnahme
an regelméaBigen Supervisionsterminen ver-
pflichtet. Damit ist eine gleichbleibende Qua-
litat Gber alle Konvois gewéhrleistet.

2. Das EcoStep-System selbst wird einmal jahrlich
durch die Zertifizierungsorganisation einer Sys-
tembegutachtung unterzogen, die den Nach-
weis eines kontinuierlichen internen Verbesse-
rungsprozesses erbringen soll.

Auch die Tatsache, dass die Zertifizierung selbst
vertraglich nur zwischen dem beteiligten Unter-
nehmen und der Zertifizierungsorganisation verein-
bart wird, ist ein weiterer Baustein fur die angestreb-
te Glaubwirdigkeit und Seriositat des gesamten
Qualitatssicherungssystems.

Durch diese flankierenden MaBnahmen ist nicht
nur eine einfache Zertifizierung an EcoStep ange-
hangt worden. Vielmehr ist ein komplexes System
umfassender Qualitatssicherung entstanden, das
allen Anforderungen genlgt und bestehenden
Standards in nicht nachsteht.

Wie sehen die Kosten fiir die Betriebe aus?
An dem Zertifizierungsverfahren nehmen minde-
stens 8 Standorte teil. Die Begutachtung des Stand-
ortes nach den vorgegebenen Kriterien erfordert
im Allgemeinen nicht mehr als 0,5 PT vor Ort, inkl.
1 Stunde Vorbereitung.

Werden auf Grund der Auditergebnisse Nachaudits
erforderlich, sind diese separat zu vergiten.

Das Berichtswesen flir den Einzelstandort beschrankt
sich auf eine Checkliste nach vorgegebenem Muster,
die die wesentlichen Angaben zum Auditergebnis
ersichtlich macht.

Reisekosten des Gutachters werden separat in
Rechnung gestellt. Die DQS setzt zur Reduzierung
der Reisekostenaufwendungen maoglichst ortsnahe
Gutachter ein.

Die Begutachtung erfolgt alle drei Jahre. Aus je
10 teilnehmenden Standorten wird wahrend des
3-Jahres-Zeitraumes eine Stichprobe von 2 Stand-
orten ermittelt, die nach kurzzeitiger Vorankindi-
gung einer Zwischenprifung unterzogen werden.
Unternehmen, die an einem kombinierten Audit
teilnehmen, bleiben dabei unberticksichtigt.

Kosten fiir die EcoStep-Zertifizierung

Die angegebenen Gebiihren fiir EcoStep inkl. eines
Zertifikates nach DIN ISO oder IFS/BRC gelten nur
in Verbindung mit der Aufrechterhaltung des Eco-
Step-Systems.

a)Systemanalyse beim Systemgeber"
Im ersten Jahr der Begutachtung 2 Tage, in den
Folgejahren je 1 Tag.
Ausstellung des Hauptzertifikates fir EcoStep.
In den Folgejahren erfolgt die Berichterstellung
fur alle zertifizierten Standorte.

b)Systembegutachtung am Standort (Zertifizie-
rung), nur EcoStep? in Abhangigkeit von der
Betriebsgréfe
e Standorte mit bis zu 25 Vollzeit-MA 700,00 Euro
e Standorte mit mehr als 25 und bis zu 50 Voll-
zeit-MA 1.300,00 Euro
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e Standorte mit mehr als 50
und bis zu 100 Vollzeit-MA
1.900,00 Euro

e Standorte mit mehr als 100
und bis zu 200 Vollzeit-MA
2.500,00 Euro

e Standorte mit mehr als 200
und bis zu 500 Vollzeit-MA
3.100,00 Euro

Beispiel:

Standort mit 30 Vollzeit-MA, EcoStep

EcoStep-Gebihr 1.300,00 €
Gebluhrin den
folgenden 2 Jahren 0,00 €

Gesamtsumme,
Gebiihren fiir drei Jahre 1.300,00 €

c) Systembegutachtungen am
Standort (Zertifizierung), in
Verbindung mit einem Zerti-
fikat nach DIN ISO 9001:
2000, DIN ISO 14001:2004
oder IFS/BRC
Wird EcoStep zusammen mit
einem der genannten DIN-
ISO- bzw. HDE-Zertifikate
kombiniert, so wird eine Ge-
bihrenreduzierung fir das
EcoStep-Zertifikat von 33%
gewahrt. Fur das jeweilige
zusatzliche (externe) Zertifikat
(ISO, DIN) werden Geblhren
ab 1.500,00 Euro je nach Be-
triebsgréBe erhoben.

Beispiel:

Standort mit 30 Vollzeit-MA,
EcoStep inkl. DIN ISO 9001:2000

EcoStep-Gebihr 1.300,00 €
Abzlglich 33% -430,00 €
Prifgebihr

DIN ISO 9000:2000 1.500,00 €
Gesamtsumme,

Gebiihr im ersten Jahr 2.370,00 €

Gebuhren in den folgenden

2 Jahren® nur DIN ISO 9001:2000
Rezertifizierung, je 1.500,00 €

Gesamtsumme,
Gebiihren fiir drei Jahre 5.370,00 €

Gebihren im 4 Jahr,
EcoStep-Wiederholungsprifung
plus DIN ISO 9001:2000 2.370,00 €

Glnter Lanz
Projektleiter, HMULV

' Systemanalyse: die Uberpriifung der Wirksamkeit beim Systemgeber, in diesem Falle dem HMULYV, das dieses System als Standard definiert und herausgegeben hat. MaBgeblicher
Prifpunkt ist die Implementierung des kontinuierlichen Verbesserungsprozesses fir EcoStep selbst.

2 Systembegutachtung: die eigentliche Zertifizierungsprifung bei dem teilnehmenden Unternehmen.

* Wéhrend die EcoStep-Gebiihren nur alle drei Jahre zu entrichten sind, ist dies fir die ISO-Reihe, IFS 0. &. anders, da dort kiirzere Zeitraume zwischen den Audits vorgeschrieben sind.
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Das RKW Bremen ist der An-
sprechpartner im Land Bremen
wenn es um Beratungsleistungen
fur kleine und mittlere Betriebe
geht. Die Schwerpunkte reichen
von betriebswirtschaftlichen Fra-
gestellungen tber die Einflhrung
von Managementsystemen bis
hin zur Umsetzung von Maf3nah-
men des betrieblichen Umwelt-
schutzes. Dabei fuhrt das RKW
durchschnittlich 350 Beratungen
pro Jahr durch.

Die Beratungsstelle fir 6kologi-
sche Effizienz beim RKW - eine
Initiative des Senators fur Bau,
Umwelt und Verkehr der Freien
Hansestadt Bremen - setzt sich
hierbei insbesondere mit den
Fragen einer dkologisch/6kono-
mischen Unternehmensfihrung
auseinander.

Die bewahrten 6kologischen Fiih-
rungsinstrumente wie EMAS und
ISO 14001 sind bei grof3en Unter-
nehmen stark verbreitet. Betrach-
tet man jedoch kleine Unterneh-
men, werden diese Instrumente
nur selten genutzt. Hemmnisse
sind die relativ hohen Einfih-
rungs- und Unterhaltskosten so-
wie der personelle Aufwand.

C

Aufgrund dieser Erkenntnis hat
sich das RKW seit gut drei Jahren
intensiv mitdem in Hessen konzi-
pierten Managementsystem Eco-
Step auseinander gesetzt und
sich an dessen Weiterentwick-
lung im Rahmen eines EU LIFE
Projektes beteiligt.

fe

Nach Einfihrung des Systems im
eigenen Haus und Befragung
derteilnehmenden Unternehmen
hat EcoStep seinen hohen Nutzen
unter Beweis gestellt. Allerdings
hat sich im Laufe der Zeit heraus
gestellt, dass ohne eine entspre-
chende Zertifizierung des Sys-
tems eine langfristige Perspektive
am Markt kaum vorhanden sein
dirfte. Die Begrindung hierfir
ergibt sich aus den Forderungen
der Markteilnehmer. Hierzu ge-
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ERFAHRUNGEN DES RKW BREMEN

Zertifizierung von EcoStep als Marktvorteil

hoéren die teilnehmenden Unternehmen, Auf-
traggeber (z. B. Industrie) und die offentliche
Verwaltung.

Vorteile einer Zertifizierung aus Sicht ...

... der teilnehmenden Unternehmen:

Durch das ,Tagesgeschaft” bleibt oft nur wenig
Raum fiir strategische Uberlegungen im Unter-
nehmen und eine systematische Betrachtung der
eigenen Prozesse findet nur selten statt. Diese Er-
kenntnis deckt sich mit den Erfahrungen aus den
EcoStep Workshops. Mit Einfiihrung von EcoStep
werden viele Verdnderungsprozesse eingeleitet

und die Unternehmen Uberprifen ihre Strukturen.
Durch die Workshops, ,Hausaufgaben” und die Be-
suche der EcoStep-Berater wird der Veranderungs-
prozess stetig vorangetrieben. Nach erfolgreicher
Einfihrung von EcoStep droht dieser kontinuier-
liche Prozess wiederim Tagesgeschéft zu versinken.
Aus diesem Grunde wird eine externe Zertifizie-
rung von den Teilnehmern begrif3t. Die externe
Zertifizierung treibt sozusagen den Prozess an.
AuBerdem méchten die Unternehmen auch ihre An-
strengungen und Leistungen glaubwirdig nach
auBen dokumentieren.

... der Auftraggeber:

Die Industrie fordert bei Ihren Lieferanten eine
Reihe von unterschiedlichen Managementsyste-
men. Hierzu gehéren die ISO 9001, ISO 14001,
EMAS, OHSAS, SCC IFS, etc. Diese Forderungen
fallen je nach Branche unterschiedlich aus und wer-
den mit unterschiedlichem Nachdruck gefordert.

Die Zulieferer sind in der Regel selber groBe
Betriebe, die diese Anforderungen erfillen. Je-
doch sind auf deren Werksgeldnden oft eine Reihe
von kleineren Unternehmen tétig, die entsprech-

ende Tatigkeiten auslben, um einen reibungs-
losen Werksbetrieb aufrecht zu erhalten (Reini-
gungstatigkeiten, Entsorgung, Elektroarbeiten,
Bautatigkeiten, Maschinenbauer usw.). Bei diesen
zum Teil sehr kleinen Betrieben ist die Forderung
nach mehreren Managementsystemen (ISO 9001
in Kombination mit ISO 14001 oder OHSAS) eine
finanzielle und personelle Uberforderung.

Insbesondere die Umsetzung des Arbeits- und Um-
weltschutzes bei den kleinen Unternehmen ist je-
doch fur industrielle Auftraggeber von hoher
Bedeutung, da die meisten Werksunfalle durch
Fremdfirmen verursacht werden und so den rei-
bungslosen Betrieb stéren.

Hieraus resultiert das Interesse bei einigen Industrie-
betrieben an EcoStep. Durch die Einfiihrung des in-
tegrierten Systems konnen die Auftraggeber sicher
sein, dass ihre Anforderungen an ,ihre” kleinen Unter-
nehmen erfiillt sind, ohne diese zu tberfordern.

Allerdings muss sich die Industrie vergewissern, dass
das integrierte System auch in den Unternehmen
gelebt wird. Dies lieBe sich durch Industrie-Audits
(was bei groBen Zulieferern durchaus Praxis ist) be-
werkstelligen. Aus Sicht der Industrie ist aber eine
externe Zertifizierung (Begutachtung) durch eine
Zertifizierungsgesellschaft die sinnvollste Lésung.
Somit ist eine Zertifizierung eine unerlassliche Be-
dingung seitens der Industrie fiir eine Akzeptanz von
EcoStep als ein integriertes Managementsystem.

... der 6ffentlichen Hand

Die &ffentliche Hand hat eine doppelte Funktion.
Zum einen ist sie Auftraggeber und in ihrer Motiva-
tion Managementsysteme nachzufragen mitder der
Industrie vergleichbar. Zum anderen hat sie aber
auch die Aufgabe zu Uberprifen, ob sich Unterneh-
men an gesetzliche Auflagen halten (Vollzugsbe-
horden, z. B. Gewerbeaufsicht). Unternehmen, die
freiwillig ein integriertes Managementsystem ein-
fihren, kann unterstellt werden, dass die Gesetzes-
konformitat gewahrleistet ist.

Dabei ist die Glaubwirdigkeit eines solchen Systems
von entscheidender Bedeutung. Es ist sicher zu
stellen, dass die Einfihrung des Systems im Unter-
nehmen erfolgreich war und die kontinuierliche,
praktische Umsetzung im betrieblichen Alltag statt-
findet. Eine unabhangige Uberpriifung seitens Drit-
ter, also der Zertifizierung, tragt hier wesentlich zur
Steigerung der Glaubwirdigkeit bei.

Fazit:

EcoStep ist ein exzellentes Managementsystem, das
sich an den Bedurfnissen der kleinen und mittleren
Unternehmen orientiert. Um sich als System am
Markt behaupten zu kénnen, muss es transparent,
kostengtinstig und nachprifbar sein.

Mit dem Aufbau eines unabhangigen Zertifizie-
rungssystems wurde ein weiterer entscheidender
Grundstein fir die Akzeptanz von EcoStep bei den
Marktteilnehmern gelegt.

RKW Bremen GmbH

Beratungsstelle fiir kologische Effizienz
Langenstrasse 6-8

28195 Bremen

Ihr Ansprechpartner: Martin Schulze
Tel.: 0421 - 323464-0
E-mail: schulze@rkw-bremen.de
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Ja wir bereits ge-

maB der DIN ENISO 9001:2000
seit einigen Jahren zertifiziert
waren, waren wir die sehr
offenen und interessanten
Gesprache und Hinweise
bei der Arbeit mit EcoStep
sehr gute Grundlagen fiir die
Erarbeitung der Anforde-
rungen zum Umweltschutz.
An der Umsetzung haben
wir anschlieBend gearbeitet
und arbeiten auch weiterhin

daran.«

Kéba-Sewifa r
GmbH

Jie Zertifizierung

eines Managementsystems
nach DIN ISO 9001:2000 ist
fiir unser Unternehmen zu
kostenintensiv. Ein System wie
EcoStep dagegen ist genau
das Richtige:
Alles drin, einfach aufgebaut
und schnell umsetzbar. Durch
EcoStep haben wir die wichtig-
sten Prozesse schnell definieren
kénnen. Die prozessorientierte
Dokumentation von EcoStep
ist eine ideale Ausgangsbasis
fiir eine zukunftsorientierte
Unternehmensstrategie. Mit
Hilfe von EcoStep wurden die
Unternehmensziele unter
Beachtung des Umwelt-
und Arbeitsschutzes neu
definiert und damit die
Vorraussetzungen fur eine
mittel- bis langfristige Unter-
nemenstihrung geschaffen.«

TO Kabeltechnir
« GmbH
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Moderne Fihrungsinstrumente
sind auch in den Kommunen heu-
te kein Fremdwort mehr. Mana-
gement kommunaler Einrichtun-
gen zeigt sich auch darin, dass in
vielen Stadten, Gemeinden und
Kreisen eine Vielfalt an kommu-
nalen Eigenbetrieben, GmbHs
u. 8. eingerichtet wurden. Kaum
eine Kommune, die nicht Ver-
sorgungs- und Entsorgungsbe-
triebe, Bau- und Betriebshdfe,
Gartenamter und andere aus der
normalen Verwaltung ausgeglie-
dert hat und als eigenstandige
Betriebseinheiten fihrt.

Solche, unter wirtschaftlichen Ge-
sichtspunkten gefiihrten Betriebe
bieten einerseits ein groBes Po-
tenzial kommunale Leistungen
effizient und kostenglinstig zu
erbringen, andererseits mussten
und missen sie, um ihrer neuen
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FUR KOMMUNEN

... und kommunale Einrichtungen

Aufgabenstellung und Konstruktion gerecht zu
werden, viele Dinge in relativ kurzer Zeit nachvoll-
ziehen, die am Markt operierende Unternehmen
als gewachsenes know how seit langem alltédglich
betreiben.

Eines der in vielen Unternehmen eingesetzten In-
strumente ist ein Managementsystem, mit dem die
Leitung des Unternehmens in den Aufgaben der
Betriebsfliihrung unterstitzt wird, das aber auch
vom mittleren Management bis hin zur Mitarbeiter-
schaft fur effiziente und reibungslose Arbeitsablaufe
sorgen soll. Dabei missen auch die Anforderungen
von dritter Seite an das Unternehmen adaquat be-
ricksichtigt werden, genauso wie die gesetzlichen
Anforderungen oder die Wiinsche der unmittelba-
ren Geschéftspartner, Lieferanten und Kunden.

Was liegt also nédher, als dass auch kommunale Be-
triebe, vom Bauhof Giber die Verwaltung bis hin zum
Blirgeramt solche Werkzeuge nutzen? Insbeson-
dere dann, wenn es um die Nutzung eines flexiblen
Systems geht, das sich an die spezifischen Anforde-
rungen in der jeweiligen Kommune anpasst, die

WIR HABEN MITGEMACHT!

E-Mail / Internet

Firma/ Adresse

Mitarbeiter und Mitarbeiterinnen einbezieht und so
das System zu IHREM System macht. Und das
auBerdem noch finanziell in einen engen Kommu-
nalhaushalt passt!

EcoStep hat im Rahmen des EU LIFE Projektes den
Beweis erbracht, dass es problemlos an die An-
forderungen neuer Branchen adaptierbar ist. Dies
zeigt auch der Umstand, dass in Bremen, einem
Projektpartner des EU LIFE Projekts, nun ein Konvoi
mit kommunalen Eigenbetrieben durchgefihrt
wird.

Alle bisher am EU LIFE Projekt beteiligten Betriebe
konnten in mehr oder weniger groBem Umfang in
verschiedenen Bereichen Einsparungen erzielen.
Nicht nur erwartete und im Zusammenhang mit
Umweltmanagementsystemen oder anderen An-
satzen wie Okoprofit oder PIUS-Check immer wie-
der genannte Einsparpotenziale spielen eine Rolle.
Die Projekterfahrungen zeigen, dass auch bei Auf-
bau- und Ablauforganisation Einsparungen mog-
lich sind, die teilweise weit gravierender sind als die
beim Wasserverbrauch oder der Abfallentsorgung.

Anzahl der Be-
schéftigten
(Vollzeit)

Branche

E’C@Sphére

Hier zeigt sich die groBBe Starke
von EcoStep, das eben von An-
fang an alle betrieblichen Berei-
che und Prozesse gleichrangig
untersucht und nicht auf einen
Aspekt fixiert ist.

EcoStep fiir Kommunen?
Viele Griinde sprechen also fur
ein Managementsystem auch in
kommunalen Einrichtungen und
Eigenbetrieben - viele Griinde
sprechen fur EcoStep!

Ein weiterer Anreiz, gerade fur
hessische Kommunen: Die Ein-
fuhrung und Nutzung von Eco-
Step ist eine hervorragende Még-
lichkeit, die Voraussetzungen
der Mitgliedschaft in der Um-
weltallianz Hessen zu erfiillen.

Ginter Lanz
Projektleiter, HMULV

AlR-ELTEC N
Luttishrialakirk GmbH

Biicherlinse!

e dnsef i Bdchermoeer

Air-Eltec Luftfahrttechnik GmbH

www.air-eltec.de

aireltec@compuserve.de JunostraBe 1
35745 Herborn
Bicherinsel

www.buecherinsel.net

buecherinsel-di@t-online.de RheingaustraBe 21
64807 Dieburg

Burk Technische Kunststoffe

www.burk-kunststoffe.de

marcoburk@gmx.de

www.mvl-lampertheim.de
mvl-daurer@t-online.de

www.eichhorn-holzwerkstaette.com
a.eichhorn@eichhorn-holzwerkstaette.com

GEPPERT

Bachgrundstr. 6

35075 Sinkershausen

Kabelkonfektion fiir

Heinz Daurer & S6hne

GmbH & Co. KG

Chemiestr. 7
68623 Lampertheim

Adrian Eichhorn Holzwerkstatte

GmbH

Industriestr. 38
63607 Wachtershach

Geppert Riihrtechnik GmbH
www.geppertmix.de
stefan.heuter@geppertmix.de

Am Ohlenberg 35-39
64390 Erzhausen

15
Luftfahrttechnik
Druck, Buchhandel 9
Kunststoffverarbei-
tung, SpritzgieBen
von thermoplastisch 8
verarbeiteten Kunst-
stoffen
Metallverarbeitung,

20

Metall-Veredlung

Eichhorn Holzwerk-
stitte Produktion von
Bildschirmarbeitsplatze
fiir Handelsraume,
Leitstellen und Uber-
wachungszentralen

Maschinenbau

. . 20
Geppert Riihrtechnik
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E-Mail / Internet
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Anzahl der Be-
schéftigten
(Vollzeit)

Firma/ Adresse

MEKUWA

sapa:

&)

Tl"ffﬂﬁﬁ-rM GmbH
s

ﬁ United Air dpeclaiiiy, int.

www.heilpapier.de
schut@heilpapier.de

www.knipp-gmbh.de
ar@knipp-gmbh.de

www.koeba-sewifa.de
info@koeba-sewifa.de

www.kto-kabeltechnik.de
info@kto-kabeltechnik.de

www.mekuwa.de
info@mekuwa.de

www.sapagroup.com/de/aluminiumprofile
herbert.link@sapagroup.com

www.secon-service.de
af@secon-service.de

Reinigung.Shafa@gmx.net

www.trifolio-m.de
hubertus.kleeberg@trifolio-m.de

www.uas-inc.de
info@uas-inc.de

www.zirec.de
s.lerch@zirec.de

Papierfarbrik Heil GmbH

Pfungstédter Strasse 170
64297 Darmstadt-Eberstadt

KNIPP GmbH
Paul-Ehrlich-StraBe 10 Kunststoffverarbeitung 25
63128 Dietzenbach
Kéba-Sewifa GmbH Textilbranche, Her-

stellung technischer 35
HauptstraBe 90 Textilien und Vered-
63500 Seligenstadt lung

Kunststoffverarbei-
KTO Kabeltechnik GmbH tender Betrieb,

Herstellervon 5
SchlesierstraBe 1 verschlieBbaren
63179 Obertshausen Schutzschliuchen

fiir Kabelbdume
MEKUWA GmbH Automobilbranche
Nordendstr. 75-77 Caravan- und Motor- 50
64546 Mérfelden-Walldorf caravan-Zubehdr
Sapa Group Metallverarbeitung,
Industriestrasse 10 AIuminiur:l Profile fiir 150
77656 Offenburg Fenster, Tiiren Fassa-

den, Markisen
Secon Service GmbH Metallverarbeitung,
Die Sang 6 Blechverarbeitung 60
61191 Rosbach und Zuschnittservices
Shafa Geb&udereinigungs GmbH
Asklepios Weg 9 Gebéudereinigung 50
61462 Falkenstein

Chemie, biologische
Trifolio-M GmbH Produkte fiir: Pflanzen-

schutz, Tierpflege, 17
Dr. Hans-Wilhelmi-Weg 1 Gesundheitsvorsorge,
35633 Lahnau Vorrats- und Umge-

bungsschutz
UNITED AIR SPECIALISTS, INC. Entwicklung und
Otto-Hahn-Str. 6 Vertrieb von Filter- 20
65520 Bad Camberg RN
Zirec Kabelaufbereitungs GmbH

Aufbereitung von 50

Werner-von-Siemens-Str. 1-5

64625 Bensheim

Papierindustrie, Her-
stellung von Wellpappe

Kabeln
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Anzahl der Be-
schéftigten
(Vollzeit)

A

ALLCENDORF

WEIN, ERLENNIS, WELT
WEINGUT FRITZ ALLENDORF

Wi B8 WITT] Dy
ke 7 11 B P T 781

oA

iy
""m.'...mm-n“‘

wrin Gy,

(

|

E l AN
L Mﬁgt:hlﬁppm

qgua.-r g-

WEINGUT LEKOECLER

EREINLAL

www.allendorf.de

www.diefenhardt.de

www.domdechantwerner.com

Engelmann-schlepper@t-online.de

www.forschungsanstalt-geisenheim.de

www.prinz-von-hessen.de

Weingut.heinrich.jung@gmx.de

www.knyphausen.de

www.weingut-koegler.de

www.weingut-laquai.de

www.molitor-wein.de

www.schloss-reinhartshausen.de

www.balthasar-ress.de

Weingut Fritz Allendorf

Kirchstr. 69
65375 Oestrich-Winkel

Diefenhardt’sches Weingut

Hauptstr. 9- 11
65344 Martinsthal

Domdechant Werner'sches Weingut

Rathausstr. 30
65234 Hochheim am Main

Weingut Engelmann-Schlepper

Hauptstr. 55
65344 Martinsthal

Weingut der Forschungsanstalt
Geisenheim

Kirchspiel
65366 Geisenheim

Weingut Prinz von Hessen

Grund 1
65366 Johannisberg

Weingut Heinrich Jung

Nothgottesstr. 27/1
65366 Geisenheim

Weingut Baron zu Knyphausen

Erbacher Str. 28
65346 Eltville-Erbach

Weingut J.Koegler KG

Kirchgasse 5
65343 Eltville

Weingut Paul Laquai

Park Wispertal 2
65931 Lorch

Weingut Karl Johann Molitor

Weider Weg 1
65347 Hattenheim

Weingut Schloss Reinhartshausen

Hauptstr. 41
65346 Eltville-Erbach

Weingut Balthasar Ress

Rheinallee 7
65347 Hattenheim

63

19

12,5

2,5

23

35

24

26

34

11

12,5

81

33

35

2,5

55

15

13

2,5

31
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Weinbaubetriebe sind - bedingt
durch européische und nationale
Rechtssetzung - traditionell mit ei-
ner Vielzahl von Vorschriften kon-
frontiert, die im Wesentlichen auch
einer sehrintensiven Kontrolle - oft
mehrmals im Jahr - unterliegen.
Hintergrund ist, dass Wein zum
Lebensmittel wurde und somit
wesentlich schérferen Regelun-
gen unterliegt, als GenuBmittel
oder Anderes.

Neben den Vorgaben der Behor-
den sind die Anforderungen des
Handels an die Lebensmittelsi-
cherheit, insbesondere die Riick-
verfolgbarkeit vom Regal des
Supermarktes buchstablich bis
zum Traubenbottich des Winzers,
gewachsen und werden mit je-
dem ,Lebensmittelskandal” im-
mer scharfer gefordert und durch-
gesetzt.

So stellt sich fir die Weinbaube-
triebe, die ihre Produkte in den
Handel bringen wollen friher
oder spéter die Frage nach einem
entsprechenden Zertifikat, sei es
IFS oder BRC.

Diese besondere Situation, die
auch auf fast alle anderen gleich-
artigen Branchen der Lebensmit-
telerzeugung Ubertragbar ist, war
eine der gréBeren Herausforde-
rungen im EcoStep-Projekt fir
den Weinbau:

Die Zielsetzung des Projektes war
also die Einbindung aller relevan-
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FUR WEINBAUBETRIEBE

Eine Herausforderung fiir Teilnehmer und Berater

ten rechtlichen und formalen Anforderungen in
das integrierte Managementsystem als auch die fur
die Weinbaubetriebe zu erfillenden Anforderungen
des Arbeitsschutzes, des Umweltschutzes und der
Qualitatssicherung, sowie die konzeptionell weitge-
hend identischen Anforderungen an ein Lebens-
mittelsicherheitssystem.

Gleichzeitig erfullt EcoStep

e die allgemeinen Anforderungen an die Betriebe
hinsichtlich der Eigenkontrolle,

¢ die Anforderungen der unterschiedlichen Rechts-
bereiche (neben den o. a. Aspekten des Arbeits-
und Umweltschutzes und der Lebensmittelsi-
cherheit, die besonderen Anforderungen an
die Landwirtschaft und den Weinbau) sowie

e die zusatzlichen Forderungen des Handels (In-
ternational Food Standard IFS fir Lebensmittel-
betriebe und EUREPGAP fur die landwirtschaft-
lichen Zulieferer).

Diese Anforderungen treffen in unterschiedlichem
MaBe auf die teilnehmenden Betriebe zu. Fir mittel-
standische Unternehmen mit mehreren Mitarbei-
tern, als Lieferant fiir die GroBBbetriebe des Lebens-
mitteleinzelhandels und einem hohen Exportanteil
ist der Nutzeffekt von EcoStep vergleichsweise
grofBer als fur kleinere Familienbetriebe ohne Ex-
port bei weitgehender Eigenvermarktung.
Daherist es bei der Einfiihrung von EcoStep von be-
sonderer Bedeutung die konkreten Anforderungen
der jeweiligen Branchen- und Betriebsstrukturen
angemessen zu beriicksichtigen und die vorhanden
Ausgangsvoraussetzungen in der Organisation der
jeweiligen Betriebe zu beachten.

EcoStep erfordert neben den allgemeinen DV-Stan-
dards (Word/Excel) grundsatzlich keinerlei spezielle/
zusétzliche DV-Programme oder -Systeme. Gleich-

MANAGEMENTCONTRACTING

Neues Finanzierungsmodell im Test

Im Rahmen des EcoStep LIFE Pro-
jekts hat es die hessenENERGIE
GmbH Ubernommen, ein Ma-
nagement-Contracting fir Eco-
Step zu entwerfen und seine Ver-
wendbarkeit in kleinen Unterneh-
men (KMU) zu Uberprifen. Leiten-
de Fragestellung war dabei, ob
bzw. fir welchen Teilnehmerkreis
ein praktikables Vertragsmodell
konzipiert werden kann, das eine
Bezahlung der Beratungskosten
aus den mit dem EcoStep Mana-
gement-System erzielbaren Ein-
sparungen ermdglicht.

Bei einer ersten groben Betrach-
tung der von EcoStep erfassten
Aspekte waren Einsparungen in
diesen Bereichen zu erwarten:

e Sparpotenziale im Umweltbe-
reich

¢ Erfolge durch eine verbesserte
Organisation des Arbeits-
schutzes (vor allem in verrin-
gerten Krankheitskosten ein-
schlieBlich ausgefallener Ar-
beitstage)

e Senkung der Ausschussquote
und damit Kostenersparnis fir
Arbeit, Energie, Rohstoffe und
ggf. auch bei den Entsorg-
ungskosten

e Verringerung der Zahl kostenintensiver Be-
schwerden und Méngelriigen von Kunden.
Damit eréffnet sich grundsatzlich die Chance zur
Anwendung eines Modells der erfolgsorientierten
Vergitung fir die bei EcoStep erforderlichen Bera-
tungsleistungen. Voraussetzung fur die Anwendbar-
keit eines solchen Vergltungssystems ist allerdings
zum einen ein hinreichend groBes Einsparpotenzial
im Vergleich zu den anfallenden Beratungskosten.
Zum anderen mussen diese Einsparungen auch
plausibel und mit vertretbarem Aufwand nachweis-
bar sein, damit ein fur beide Seiten attraktives Ver-

tragskonzept gestaltet werden kann.

Eine Abschatzung der méglichen Positivwirkung
auf die Kosten sieht sich mit erheblichen Schwierig-
keiten und Unsicherheiten konfrontiert. Die Hohe
der erzielbaren Kostenverminderung héngt vor al-
lem vom Grad der Ineffizienz in der Ausgangssitua-
tion des jeweiligen Unternehmens ab, die ein Berater
ohne Detailkenntnis des Betriebs vorab nur schwer
schatzen kann. Daher ist eine Ubernahme von Risi-
ken durch den Berater nur begrenzt mdglich.

Vor diesem Hintergrund wurden sechs verschiedene
Konzeptvorschlage diskutiert.

Okonomische Eckpunkte

Die signifikant absenkbaren Kosten dirften nach bis-
herigen Erfahrungen im Rahmen von EcoStep sowie
aus anderen Projekten bei 10 bis maximal 20 % des
Umsatzes liegen, wobei allerdings mit einer star-
ken Streuung in Abhangigkeit von Branchen und
typischen Produktionsverfahren sowie mit erheb-

wohl bietet EcoStep die Méglichkeit Datenbank-
und/oder Warenwirtschaftssysteme einzubeziehen.
Von besonderer Bedeutung im Rahmen der Umset-
zung von EcoStep in die betriebliche Praxis war die
Tatsache, dass eine Vielzahl von Anforderungen (z. B.
fur die Weinbuchfihrung und die Landwirtschaft)
bereits erfillt wurden und lediglich die formalen An-
forderungen im Rahmen der Dokumentenlenkung
angepasst werden mussten.

Zusétzlich war von Bedeutung, dass die teilnehmen-
den Betriebe EcoStep als System unterschiedlich
nutzen wollen.

Einerseits ging es fir alle Teilnehmer in den Work-
shops und den begleitenden Betriebsberatungen
um die Optimierung der Aufbau- und Ablauforga-
nisation. Hierbei stand im Vordergrund in jedem
Betrieb - aufbauend auf der Grundlage der bereits
gewohnten Arbeitsablaufe - das EcoStep-System
so zu entwickeln, dal3 es optimal auf die betrieb-
lichen Anforderungen angepal3t war. Alle relevanten
Grundsatze, Strukturen und Prozesse wurden doku-
mentiert und in ein Ordnungssystem (Dokumenten-
verzeichnis) eingebunden.

Zusétzlich wurden in Betriebsberatungen vor Ort
die Voraussetzungen und das mdgliche Optimie-
rungspotenzial hinsichtlich der Ermittlung der rele-
vanten Betriebskennzahlen (betriebswirtschaftliche
Werte, hygiene-, arbeitsschutz- und umweltspezifi-
sche Aspekte) ermittelt.

Alle geplanten MaBnahmen wurden in eine To-do-
Liste eingepflegt und die konkrete Bearbeitung bis
zur Erledigung erfasst und dokumentiert.
AbschlieBend wurde das so entwickelte Manage-
mentsystem und die hierauf bezogenen Grundsétze,
Ziele und MaBnahmen einer Bewertung unterzogen.
In jedem Einzelfall wurden das System und seine
wesentlichen Elemente hinsichtlich der Praxistaug-

lichen betriebsindividuellen Abweichungen zu rech-
nen ist. Der Aufwand auf Seiten des Beraters flr die
Einfihrung des integrierten Managementsystems
einschlieBlich der Begleitung der Umsetzung in
den zwei auf die Implementation folgenden Jahren
kann mit etwa 20 Arbeitstagen veranschlagt wer-
den. Es ergeben sich somit unter Zugrundelegung
aktueller Daten Gesamtkosten fir die externe Bera-
tung von 12 bis 18 Tsd. Euro.

Geht man auf Basis der Erfahrungen im Energiebe-
reich von erzielbaren Einsparungen im 10-Prozent-Be-
reich aus, dann mussen die durch das Management-
system verminderbaren Kosten mindestens bei 200
bis 300 Tsd. Euro/a liegen, wenn die Beratungskosten
aus den Kostenersparnissen erwirtschaftet werden
sollen und wenn dem Unternehmen noch ein gewis-
ser finanzieller Anreiz zur Einfihrung bleiben soll.
Die Markanalyse zeigt einen potentiellen Adressa-
tenkreis fur EcoStep auf Grundlage einer erfolgs-
orientierten Vergltung mit mehr als 100 Tsd. Unter-
nehmen in Deutschland.

Aufbauend auf den Voruntersuchungen wurden
die Grundstrukturen eines Vertragsentwurfs fur die
Einfihrung von EcoStep mit erfolgsorientierter Ver-
gutung konzipiert, der an Muster aus dem Bereich
des Energie-Contracting anschlieBt. Ausformuliert
liegt die Vertragsvariante mit Verwendung eines In-
dikators fur ‘EcoEffizienz' vor.

Ergebnisse aus dem Projekt
Um die Kostenstrukturen und Einsparpotenziale typi-
scher KMU im Hinblick auf die Chancen von Kos-
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lichkeit bzw. eines weiteren Opti-
mierungspotenzials geprift und
bewertet.

Damitlagen alle Voraussetzungen
fir den Nachweis der betrieb-
lichen Eigenkontrolle und fur die
diversen Nachweise gegeniiber
Behorden und Instanzen vor.
Gleichzeitig waren die Vorausset-
zungen geschaffen, um das Mana-
gement nach DIN EN ISO 9001:
2000, DIN EN ISO 14001:2004
oder EMAS, DIN EN ISO 22000:
2005, IFS oder dem ILO-Leitfa-
den zum Arbeitsschutzmanage-
ment zertifizieren bzw. validieren
zu lassen.

Bei den Teilnehmern im Weinbau
stand der Nachweis der Anfor-
derungen nach Lebensmittelsich-
erheit (speziell die handelsspezifi-
schen Forderungen des IFS) deut-
lich im Vordergrund des Interes-
ses. Die Weinglter, die an groBe
Handelsketten liefern, sollen in
Zukunft entsprechende Nach-
weise durch zugelassene Zertifi-
zierungsstellen vorlegen. Daher
wurden die Voraussetzungen fir
eine kostenglinstige Zertifizie-
rung nach den vom Handel ge-
forderten Standards IFS oder BRC
geschaffen. Einzelheiten dazu fin-
den Sie im Artikel Externe Zertifi-
zierung auf Seite 4.

Katalyse Institut KéIn
Andrea Bartelmel3
Hans Moll-Benz

tenminderungen durch EcoStep
zu Uberprifen, wurden bei vier
Unternehmen aus dem aktuellen
EcoStep-Konvoi in Hessen exem-
plarische Energie-Checks durch-
gefihrt.

In allen untersuchten Unterneh-
men konnten Ansatzpunkte zur
wirtschaftlichen Senkung des
Energieverbrauchs und der Ener-
giekosten durch kurzfristig wir-
kende OptimierungsmaBnahmen
und im Kontext von sowieso anste-
henden Modernisierungs-Investi-
tionen ermittelt werden. Die Er-
gebnisse fir den Energiebereich
kénnen vermutlich auf die ande-
ren umweltrelevanten Kosten-
arten Ubertragen werden.
Insofern haben diese exemplari-
schen Checks die These bestétigt,
dass bei Einfiihrung von EcoStep
signifikante Kostensenkungspo-
tenziale erschlossen werden kon-
nen.

Die ausfiihrliche Darstellung der
Untersuchungsergebnisse finden
sich im Laienreport ab Mai 2007
unter  www.umweltallianz.de/
ecostep.

hessenENERGIE GmbH
Dr. Horst Meixner
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Verantwortung in den Bereichen
Arbeitssicherheit, Umweltschutz
und Qualitétsicherung zu Uber-
nehmen, ist ein Anspruch, der an
immer mehr Unternehmen ge-
stellt wird - sei es von der Offent-
lichkeit, von Geschaftspartnern
odervon Behorden. Diese Erwar-
tungen zu erfillen, verlangt eine
Professionalisierung der Struktur
und der Ablaufe im Unternehmen.
Rechtssicherheit, Risikoabschat-
zung, Umweltschutz und Energie-
effizienz werden dann Teil eines
erfolgreichen Unternehmensall-
tags.

KMU spielen fir die Wirtschaft
der europédischen Lander eine
wichtige Rolle. Sie sind der Mo-
tor unserer Volkswirtschaften. In
Deutschland, Frankreich, Italien
und auch in anderen europai-
schen Landern machen KMU 99%
der Unternehmen aus. Dabei sind
sie nicht nur ein wichtiger Arbeit-
geber, sondern auch eine Quelle
der Innovation. Gerade in schwie-
rigen Zeiten sind sie anpassungs-
fahiger als groBe Unternehmen.
Die Wettbewerbsfahigkeit euro-
paischer KMU muss daher unbe-
dingt erhalten bleiben.

Jufgrund der

praxis-orientierten Vorgehens-
weise des EcoStep-Projekts
konnten wir die Qualitéat, Pro-
duktivitdt und Arbeitssicherheit
unseres Unternehmens erheb-
lich verbessern. Die zielorien-
tierte Umsetzung zur Zertifizie-
rung nach DIN 1SO 9001:2000

war sehr erfolgreich.«

T hnischi,_-
BurkTec Kunststoffe

Managementsysteme wie EMAS
und ISO sind bei KMU wegen
ihrer Komplexitdt und dem hohen
Einfihrungs- bzw. Erhaltungsauf-
wand auf relativ wenig Akzeptanz
gestoB3en. Um solche Standard-
normen fir KMU attraktiver zu
machen, missten diese an die
Méglichkeiten von KMU ange-
passtwerden. Dies bedeutet, dass
eine kostengunstigere und einfa-
chere Herangehensweise gefun-
den werden muss, die von KMU in
unterschiedlichsten Bereichen
genutzt werden kann. Dies ist mit
EcoStep Uberzeugend gelungen.

Das integrierte, prozessorientierte
Managementsystem EcoStep ver-
eint Qualitdtsmanagement, Um-
weltmanagement und Arbeits-
sicherheit in einem System. Eco-
Step darf daher nicht als einfache
Addition der drei Management-
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Ergebnisse einer empirischen Studie zur Akzeptanz

systeme verstanden werden, vielmehr werden da-
bei Ressourcen gebiindelt und Synergien genutzt.
Personalaufwand und Kosten werden so reduziert
und die Erfihrung erleichtert.

Ein integrierter Ansatz bietet den KMU die Mog-
lichkeit, flexibel die Forderungen unterschiedlicher
Richtlinien zu erfullen. Wichtige Synergieeffekte
kénnen so genutzt werden. Es ist im Weiteren sinn-
voll, Aspekte der Arbeitssicherheit und des Umwelt-
schutzes in einer integrierten Form ins Alltags-
geschéaft einzubeziehen und nicht losgeldst von
diesem, da nur so erreicht werden kann, dass bei-
spielsweise die Integration von Umweltaspekten
zu einer Selbstverstandlichkeit wird und nicht eine
Sonderbehandlung erféhrt.

Es darf nicht verschwiegen werden, dass die Verbrei-
tung von niederschwelligen Managementanséatzen
bislang nicht sehr erfolgreich war. Selbst der redu-
zierte Aufwand und die reduzierten Kosten, die mit
der Einfihrung eines solchen Konzeptes einher-
gehen, stehen anscheinend fir viele nicht im Ver-
haltnis zum Nutzen.

Welche Hindernisse stehen einer
Verbreitung im Weg?

Um dieser Frage auf den Grund zu gehen wurde
vom Forschungszentrum Nachhaltigkeit der Univer-
sitdt Bremen eine empirische Studie zu EcoStep ein-
geleitet. Es wurde durch schriftliche Befragungen
derteilnehmenden Unternehmen aus den drei Lan-
dern, durch Experteninterviews, durch Auswert-
ungen von Workshops und durch schriftliche Indus-
triepartnerinterviews ermittelt, wie die einzelnen
Akteure das EU-Projekt und die Methode von Eco-
Step bewerten und welche Barrieren und Vorteile
fur die Beteiligten entstanden sind.

Die Auswertung der Daten und Informationen veran-
schaulicht die Schwierigkeiten, denen die einzelnen
Akteure begegnen und wo Potenzial fir eine Ver-
besserung der Verbreitung zu suchen ist. Bei den
teilnehmenden Unternehmen war es insbesondere
interessant Hindernisse in Erfahrung zu bringen,
die unabhéngig von der FirmengréBe, dessen
Standort oder der Organisationsstruktur sind. Die
reduzierten Ressourcen (finanzielle, zeitliche und
personelle) und das fehlende know how stellen nur
einige der Hindernisse dar, die von KMU haufig
genanntwurden.

Es liegt auf der Hand, dass die Einfihrung eines
Managementsystems den Unternehmen attraktiver
gemacht werden muss, indem beispielsweise An-
reize geschaffen werden oder der Aufwand reduziert
wird. Wahrend sich auf der einen Seite die Kosten
fur die Einfihrung und den Betrieb eines Manage-
mentsystems summieren, missen auf der anderen
Seite die Anreize gleichziehen oder sogar domi-
nieren, beispielsweise in Form von Kostenreduzie-
rungen. Neben Fordermitteln kann die Schaffung
von Anreizen auch durch Marktvorteile oder durch
Deregulierungen entstehen.

Aus einer unglaubwirdigen Kommunikation der
Managementsysteme kénnen ebenfalls Verbrei-
tungsprobleme entstehen. Aufgrund einer falschen
Positionierung kann es zu einem Akzeptanzproblem
bei der Zielgruppe kommen.

Es ist weiter zu prifen, inwiefern existierende Ver-
breitungsstrategien Wirkung gezeigt haben. Die
Verbreitung Uber Best-Practice Beispiele hat sich
bislang nicht bewéhrt. KMU zeichnen sich dadurch
aus, dass sie sehr vielfaltig sind und branchenspe-
zifische und unternehmensspezifische Lésungen
suchen. Daher ist die Ubertragung von Lésungen

von anderen Unternehmen vor allem von groB3en
Unternehmen eher ungeeignet.

Die Mund-zu-Mund Propaganda spielt bei der Ver-
breitung von EcoStep eine wichtige Rolle. Dies
jedoch nurin einem bestimmten Umfang. EcoStep-
Unternehmen kdénnen sehr wohl als Vorbilder die-
nen, jedoch sollte man sich nicht der lllusion hin-
geben, dass dies unmittelbar zu einer weiteren Ver-
breitung fihrt.

Ergebnisse der EcoStep Studie

Im folgenden Abschnitt werden einige Ergebnisse
der schriftlichen Befragung und der Experteninter-
views kurz vorgestellt. In der schriftlichen Befra-
gung wurden 52 Unternehmen aus Deutschland,
Frankreich und ltalien nach der Motivation, den
Vorteilen und den Schwierigkeiten bei der Einfih-
rung, aber auch nach ersten Verdnderungen seit
der Einflihrung von EcoStep befragt. Die Antworten
und Meinungen der Befragten sind wesentlich, da
dadurch bspw. bekannt wird, welche Vorteile fur
die Unternehmen besonders attraktiv sind. Darauf
aufbauend kénnen dann neue Verbreitungsstrate-
gien entwickelt werden.

Auf die Frage ,Warum haben Sie an dem Projekt
teilgenommen” war die meist genannte Antwort,
die Suche nach Verbesserungspotenzial. 75 Prozent
der Unternehmen versprachen sich diesen Verbes-
serungseffekt von der EcoStep-Einflhrung. Fir mehr
als die Hélfte der Unternehmen spielte auch der
Gedanke des Umweltschutzes eine wichtige Rolle.
Ebenso viele Unternehmen gaben an, durch Eco-
Step ihr Image aufbessern zu wollen. Viele nannten
auch das Einsparen von Betriebskosten als Moti-
vation.

Die meisten Veranderungen seit der Einfihrung
von EcoStep fanden im Bereich der allgemeinen
Managementkompetenz statt. Dass die erste Prio-
ritét der Unternehmen auf den Verdnderungen im
Bereich der allgemeinen Managementkompetenzen
liegt, machtinsofern Sinn, als dass durch eine bessere
Organisation mehr Kapazitdten geschaffen werden
kénnen.

In den Experteninterviews wurde deutlich, dass
es nicht nur eine, sondern mehrere Verbreitungs-
strategien gibt, die bei EcoStep zur Anwendung
gekommen sind:

. Cjkoeffizienz—Strategie: .Kosten sparen und Um-
welt schiitzen.”

e Qualitdtsmanagement-Strategie: ,Qualitat des
Produkts / der Dienstleistung sicherstellen.”

e Risiko-Strategie: ,Rechtskonformitét sicherstellen.”
(u. a. Arbeitssicherheit)

e Branchen-Strategie: ,EcoStep als Lésung fiir ein
spezifisches Branchen-Problem "

e Allgemeine Problemlésungs-Strategie: ,Das
Unternehmen hat ein beliebiges Problem, Eco-
Step l6st es.”

e Managementkompetenz-Strategie: ,EcoStep
versetzt den Unternehmer in die Lage, seinen
Betrieb mittel- bis langfristig zu organisieren.”

e Marketing-Strategie: ,Verbesserung des Unter-
nehmens-/Produkt-Images.”

® Next-Step-Strategie: ,EcoStep ist eine Trainings-
methode, die das Unternehmen auf eine Zertifi-
zierung/Validierung nach ISO/EMAS vorbereitet.”

Die von ihnen genannten Transferbarrieren stehen
in vielen Fallen im Zusammenhang mitden Verbrei-
tungsstrategien. Einige sollen an dieser Stelle auf-
gezéhlt werden:
¢ die fehlende européische und nationale Aner-
kennung
e der Handlungsdruck ist nicht gro3 genug oder
fehlt
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SO BEWERTEN ES DIE TEILNEHMER

e Unternehmen missen zuerst
ihre Probleme erkennen, be-
vor sie nach Losungen suchen

e Umweltschutz und Arbeits-
sicherheit werden eine zweit-
rangige Bedeutung zuge-
schrieben

e invielen KMU fehlt die Eigen-
motivation

Die weitere Verbreitung

von EcoStep nach Abschluss
des Projekts

Wie bereits im theoretischen Teil
beschrieben, ist es wichtig, dass
die Kommunikationsinhalte von
EcoStep glaubwiirdig und ziel-
gruppenorientiert sind. Es ist wei-
ter maBgeblich, dass den KMU
der personliche Unternehmernut-
zen aufgezeigt wird und nicht nur
der gesellschaftliche Nutzen. Die
Zufriedenheit der EcoStep Teil-
nehmer, die sich aus Gesprachen
und aus den Ergebnissen der Be-
fragung gezeigt hat, stellt eine
gute Chance fur die Verbreitung
von EcoStep dar. Auch der inte-
grative Charakter von EcoStep
zeichnet das System aus und er-
moglicht den KMU einen Wett-
bewerbsvorteil.

Der Staat kann eine wichtige Rolle
bei der Verbreitung von EcoStep
spielen. Durch Rahmengesetz-
gebungen und durch Beschaf-
fungsrichtlinien des Staates kann
z. B. Handlungsdruck fir Unter-
nehmen entstehen. Zusétzlich
kann die Regierung die Verbrei-
tung von EcoStep fordern, indem
Vorteile bei der Auftragsvergabe
oder Deregulierungen in Aus-
sicht gestellt werden.

Die groBen Unternehmen kénn-
ten in der Verbreitung von Eco-
Step ebenfalls eine zentrale Rolle
Ubernehmen, wenn sie von ihren
kleinen Zulieferern EcoStep als
Alternative fur Standardmanage-
mentsysteme nach ISO und EMAS
akzeptieren wirden. Fir die Ver-
breitungsstrategie Uber die Indus-
trieunternehmen oder die Indus-
trieverbande istdie glaubwiirdige
EcoStep-Zertifizierung wesentlich.
Eine solche EcoStep-Zertifizierung
wurde konsequenterweise aus-
gearbeitet und umgesetzt.

Die bundesweitim Auf- und Aus-
bau begriffenen Umweltpartner-
schaften konnten ebenfalls hilf-
reiche Multiplikatornetzwerke fur
die Verbreitung von EcoStep
darstellen. Ebenso wertvoll kénn-
ten besonders vertrauenswiirdige
Testimonials (Empfehler) sein, die
EcoStep glaubwiirdig an die KMU
empfehlen und dadurch verbrei-
ten konnten.

Universitat Bremen
Prof. Dr. Georg Miiller-Christ
Bastian Behrens
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Als der Wunsch aus dem Koordi-
nierungskreis der Umweltallianz
Hessen geduBert wurde, ein Be-
triebsmanagement fur kleine Be-
triebe zu entwickeln, war klar,
dass die IHK ein wichtiger Partner
bei der Mitgestaltung und Ent-
wicklung des Managementsys-
tems sein wirde. Dabei wusste
bei der Ubernahme der Modera-
tion seitens der IHK so richtig nie-
mand, wo die Reise hinging.
Folgende Eckdaten waren be-
kannt: das zukinftige System soll-
te eine Einstiegshilfe ins Manage-
mentwesen fir Kleinunterneh-
men sein. Die Zielgruppe sollte
mit wenig Aufwand und mit eige-
nen Bordmitteln ein auf die
Grundbedirfnisse abgespecktes
System erhalten und selbstandig
einfihren kénnen. Ein Abschluss-
zertifikat war nicht geplant.
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Hessische Industrie- und Handelskammern (IHK) ziehen positive Bilanz

Eine vom Koordinierungskreis der Umweltallianz
Hessen eingesetzte Arbeitsgruppe aus der Wirt-
schaft, den Verbanden und der Verwaltung, entwik-
kelte oft in Kleinstarbeit und unter kontroverser
Diskussion das integrierte Betriebsmanagement-
system ,EcoStep”. Das besondere an dieser Grup-
pe war, dass die Mitglieder sowohl aus der Wirt-
schaftals auch aus dem Verwaltungsbereich kamen.
Das war wohl auch der Grund, warum man sich auf
ein integriertes Management mit den Bausteinen
Qualitatssicherung, Umwelt- und Arbeitsschutz fest-
legte. So konnte man sich sicher sein, dass EcoStep
spater auf breite Zustimmung stoBen wirde.

Die theoretischen Grundlagen waren nun geschaf-
fen, jetzt musste sich nur noch herausstellen, ob die
Unternehmen, die die AG ins Auge gefasst hatte,
auch EcoStep annehmen wirden.

Mit finanzieller Unterstiitzung des hessischen Um-
weltministeriums konnten Unternehmen gefunden
werden, die EcoStep ausprobieren wollten.

In einer Kombination von Gruppen- und Vorortbera-
tung stellten sich sehr schnell die Stérken und
Schwachen von EcoStep heraus. Die teilnehmenden

Unternehmen feilten im gemeinsamen Interesse an
der Fortentwicklung des Systems mit. Dem nicht
genug, in einem weiteren Projekt unter der Feder-
fuhrung des Umweltministeriums wurde EcoStep
europaweit getestet. Dies ermoglichte das EU LIFE-
Programm.

Nicht nur in Deutschland - mit der Hansestadt
Bremen als Partner -, sondern auch in den hessischen
Partnerregionen Emilia Romagna (Italien) und De-
partement Acquitaine (Frankreich) testeten Unter-
nehmen aus verschiedenen Branchen EcoStep.

Mit dem Ergebnis:

e der integrierte Ansatz wird von den Unternehmen
bestatigt und gewiinscht;

e EcoStep kann in jeder Branche eingesetzt werden;

e die Kosten sind gering;

e der innerbetriebliche Arbeitsaufwand ist auf die
Bedirfnisse der kleinen Unternehmen zuge-
schnitten und nicht vergleichbar mit den her-
kémmlichen Systemen.

Nur eins fehlte noch zu diesem Zeitpunkt: die
AuBenanerkennung von EcoStep. Es zeigte sich,
dass Unternehmen Zertifikate bendtigen. Unter

DIE SUSTAINABLE BALANCED SCORECARD

Mit nachhaltigen Strategien erfolgreich in die Zukunft

Die Balanced Score Card (BSC)
als Managementkonzept schafft
den Rahmen, um Mission und
Strategie eines Unternehmens zu
vermitteln. Sie Ubersetzt die Stra-
tegie einer Organisation in kon-
krete, messbare Erfolgsfaktoren.
Die Verknlpfung harter Faktoren,
wie beispielsweise der finanziellen
Ergebnisse, mit den weichen Fak-
toren, wie z. B. der Lernfahigkeit
einer Organisation, charakterisie-
ren die Balanced Score Card.
Nachhaltige Entwicklung fordert
eine Abkehr von kurzfristigem Ge-
winnstreben zugunsten von lan-
gerfristigen Entwicklungspfaden.
Dieser Aspekt unterstreicht die
notwendige Voraussetzung fur
die Erarbeitung einer Sustainable
Balanced Scorecard (SBS): Das
Vorhandensein einer ausformu-
lierten und an den Aspekten 6ko-
nomischer, dkologischer und so-
zialer Nachhaltigkeit orientierten
Strategie unter Einbeziehung der
generellen Werte der Unterneh-
mensinhaber und des Unterneh-
mensleitbildes.
Funf Unternehmen, die EcoStep
in einen der durchgefihrten Kon-
vois eingefihrt haben, hatten die
Méglichkeit, an einem weiteren
Projekt teilzunehmen:
¢ Biicherinsel Dieburg, Dieburg
e Octacom Antriebstechnik
GmbH, Ober-Mérlen
e Papierfabrik Heil GmbH,
Darmstadt
e Suss Oberflachentechnik
GmbH, Wetzlar
® Weingut Prinz von Hessen,
Geisenheim
Hierbei ging es um die Frage, in-
wieweit auch bei kleineren Unter-
nehmen eine Nachhaltigkeitsstra-
tegie aufgebaut werden kann.

So konnten verschiedene Gesichtspunkte in unter-
schiedlichen Branchen Berlcksichtigung finden. In
funf gemeinsamen Workshops wurden die theoreti-
schen Grundlagen erarbeitet. Die individuelle An-
passung fand dann jeweils in den Unternehmen statt.
Ausgangspunkt einer jeden Scorecard sind die lang-
fristigen Visionen und die daraus abgeleiteten mess-
baren strategischen Ziele, die sich ein Unternehmen
gesetzt hat. lhre Funktion ist es, diese strategischen
Ziele umzusetzen, zu steuern, zu kontrollieren.

Bei der Strategieentwicklung wird fir das Gesamt-
unternehmen und - wo relevant - furr die einzelnen
strategischen Geschéftsfelder die Ausgangsposi-
tion bestimmt.

Im Anschluss an die Analyse der Ausgangsposition
werden die Unternehmens- bzw. Geschéftsfeld-
strategien formuliert.

Vorgehensweise zur Einfiihrung einer SBS
Die am Projekt beteiligten Unternehmen erwarteten,
dass an Aspekten der Nachhaltigkeit orientierte
Strategien konkretisiert werden kénnen und Fih-
rungskennzahlen zur Messung ékologischer und
sozialer Ziele sich problemlos ins Berichtswesen in-
tegrieren lassen.

Die Ausgewogenheit der Ziele wird fur die wesent-
lichen Handlungsebenen oder Perspektiven eines
Unternehmens hergestellt.

In der Finanzperspektive liegt der Fokus zumeist
auf den klassischen FinanzgroéBen wie Eigenkapital-
quote, EBIT, Rentabilitat. Der 6konomische Bezug
wird allenfalls durch die Zielsetzungen der anderen
Perspektiven in seiner wertmafigen Auspragung
relativiert.

In der Kundenperspektive werden Zielsetzungen
bezuglich Zielkunden, Marktpositionierung und
Marktauftritt getroffen. Okologische und soziale
Nachhaltigkeitsbeziige werden verankert, wenn es
zum Beispiel um die Etablierung eines besonderen
Sortimentes (Oko label, fair trade etc.) oder um die
Gewinnung neuer Zielgruppen geht.

In der Prozessperspektive wird herausgearbeitet,
welche Prozesse eine herausragende Bedeutung
bei der Verwirklichung der Strategie haben und
evtl. vollig neu im Unternehmen aufgebaut werden
mussen. Der Bezug zur 6kologischen Nachhaltigkeit
wird hier meist klassisch produktionsbezogen tber

Prozesseffizienz und Ausschussquoten hergestellt.

In der Mitarbeiter/Potenzialperspektive wird auf-
gezeigt, auf welche zukinftigen Herausforderungen
sich das Unternehmen einstellen muss. Dabei geht
es zum Beispiel um die Entwicklung neuer, umwelt-
freundlicher Produkte und um das Thema ,empo-
werment” und Eigenverantwortung der Mitarbeiter.

Die Konkretisierung der Strategie erfolgt schritt-
weise. Dabei kénnen auch strategisch wichtige
Aspekte der Nachhaltigkeit verankert werden.

v wivml. Aktianen
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Strategische Ziele bestimmen

Die in Leitbild und Strategie formulierten individuel-
len Anspriiche an unternehmerische Nachhaltigkeit
werden durch die Formulierung konkreter, individuel-
ler strategischer Ziele im Unternehmen verankert.

MessgréBen auswahlen

Sind die strategischen Ziele festgelegt und die
wichtigsten Ursache - Wirkungszusammenhange
aufgezeigt, geht es darum, Indikatoren zu finden,
die auf die Erreichung der Ziele schlieBen lassen.

Strategische Aktionen festlegen

Die strategischen Ziele werden lber so genannte
strategische Aktionen umgesetzt - Projekte mit stra-
tegischer Relevanz -. Die Ernsthaftigkeit mit der die
einzelnen Ziele vorangebracht werden sollen, wird
hier erkennbar.

Mehr Nachhaltigkeit durch die SBS!

Die Sustainable Balanced Scorecard ist ein gut ge-
eignetes Instrument der Strategieumsetzung und
-kommunikation, welches sich mit einer tiberschau-
baren Anzahlvon Schritten realisieren lasst. Die Me-
thodik ist verstandlich und bietet nicht nur ein Ange-

dem Motto: ,Tue Gutes und rede
davon” verlangten die Unterneh-
men eine Zertifizierung von Eco-
Step. Auch diesem Wunsch wurde
entsprochen und mitder DQS ein
Zertifizierungsabkommen unter-
zeichnet. Jetzt geht es noch da-
rum, EcoStep in die Breite zu
streuen und bekannter zu ma-
chen. Die ersten GroBunterneh-
men sind beeindruckt von Eco-
Step und wirden es bei ihren Zu-
lieferbetrieben akzeptieren.

Aus Sicht der IHK ist es win-
schenswert, wenn sich EcoStep
etablieren wiirde. Es erfillt alle
Anforderungen an ein modernes
Managementsystem und ist eine
echte Alternative fur kleine Unter-
nehmen.

Arbeitsgemeinschaft der hessischen
Industrie- und Handelskammern
Thomas KlaBen

bot, strategische Fihrung im Mit-
telstand zu erleichtern und abzusi-
chern, sondern auch die Méglich-
keit, Aspekte nachhaltiger Unter-
nehmensfihrung zu integrieren.

Fazit

Nachhaltigkeit ist ein Langfrist-
konzept. Bei der Verankerung die-
ses Konzeptes auf Unternehmens-
ebene stehen Eigentimer und
Geschaftsfihrer vor zwei gravie-
renden Herausforderungen: Die
Entscheidungstrager sollen einen
konstruktiven Beitrag zur Defini-
tion und gesellschaftlichen Aus-
gestaltung des politisch verwir-
rend formulierten Nachhaltig-
keitsanspruchs beitragen. Die zu-
nehmende Dynamisierung von
Umfeldbedingungen und Kom-
plexitdt der Handlungsbeziige er-
schwert die Verfolgung von lang-
fristigen Nachhaltigkeitszielen.
Solche Entwicklungen lassen sich
aber umso besser verfolgen je
klarer und stabiler die Rahmenbe-
dingungen des Handelns sind.
Das Wertegeflige der Unterneh-
mer ist die Messlatte, wie viel
Nachhaltigkeit in der Strategie
verankert wird. Da kleinere Unter-
nehmen oft stark in die Region ein-
gebunden sind, gibt es hier viele
Verknipfungen mit dem Thema
Nachhaltigkeit. Besonders deut-
lich wird es bei der Frage: Wo be-
komme ich in Zukunft die fir mich
richtigen, qualifizierten Mitarbei-
ter her. Die Ausbildung im eige-
nen Unternehmen und die damit
zielgerechte Qualifizierung ist oft
der einzige Weg.

Was ist nachhaltiger als das?

www.evoconsulting.de
Alexander von Boguslawski
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Rohstoffsicherungskonzept fiir Hessen liegt vor
9. November 2006

Gut besucht war die Veranstaltung zum Abschluss des
Projektes ,Erstellung eines Rohstoffsicherungskonzeptes
fr Hessen” und Prasentation der Broschuire ,Rohstoff-
sicherung in Hessen”.

Die Koordinierung der fachlichen Arbeiten lag beim
Hessischen Landesamt fir Umwelt und Geologie
(HLUG). Begleitet wurde das Projekt vom Dialogforum
Rohstoffwirtschaft der Umweltallianz Hessen.

Das umfassende Rohstoffsicherungskonzept mit seinen
Fachberichten finden Sie unter www.hlug.de/medien/
geologie/index.html.

TERMINE & INFORMATIONEN

10 hessische Karstadt-Filialen aufgenommen
16. November 2006

Minister Wilhelm Dietzel freute sich, den Geschaftsfihre-
rinnen und Geschéftsfiihrern der 10 hessischen Karstadt-
Filialen ihre Mitgliedurkunde Gberreichen zu kénnen.
Das Unternehmen Karstadt hat sich selbst mit der Ein-
fihrung und Aufrechterhaltung eines umweltorientierten
Managementsystems hohe Umweltstandards gesetzt.
Ferner engagiert sich das Unternehmen in den Bereichen
TransFair, Bio-Produkten und durch die Aktion ,6kologi-
scher Schulanfang”.

1000. Mitglied aufgenommen
15. Dezember 2006

Die Umweltallianz Hessen hat ihr 1000. Mitglied. Die
Stadt GroB Umstadt und das dort anséassige Unternehmen
Pentac Polymer wurden als 1000. bzw. 1001. Mitglied von
Staatssekretar Karl-Winfried Seif willkommen geheif3en.
GroB Umstadt zeichnet sich durch die Erstellung eines
Nachhaltigkeitsberichtes sowie besonderer Leistungen
im Klimaschutz aus, Pentac Polymer durch der Einfihrung
und Aufrechterhaltung eines Umweltmanagement-
systems nach EMAS.

Von links nach rechts: Birgermeister Joachim Ruppert,
Staatssekretar Karl-Winfried Seif, Geschaftsfiihrer Herbert
Sindlhauser.

Zu allen Veranstaltungen finden Sie weitere Informationen unter www.umweltallianz.de

14.02.2007

Start des Klimaschutzwettbewerbes
im Rahmen des Hessischen Klimapaktes

05.03.2007 IHK Frankfurt

dt. Abschlussveranstaltung des EU EcoStep LIFE Projektes

08.03.2007 Gemeindezentrum Hofbieber

12.03.2007 Landesvertretung Hessen bei der EU
internat. Abschlussveranstaltung

Biogasanlagen - ein neuer Betriebszweig
in der Landwirtschaft

des EU EcoStep LIFE Projektes

Was ist die Umweltallianz Hessen?
Ein Blindnis fiir nachhaltige Standortpolitik!

Den hohen
Umweltstan-
dard in Hes-
HES"’Q sen zu sichern
und gleichzeitig
die Rahmenbedingungen fur
eine umweltvertragliche Wirt-
schaftsentwicklung in Hessen zu
verbessern ist das Ziel der Um-
weltallianz Hessen.
Die Hessische Landesregierung
und die hessische Wirtschaft
haben dazu einen neuen Weg in
der Umweltpolitik eingeschla-
gen: am 24. Mai 2000 wurde
eine freiwillige Vereinbarung ab-
geschlossen und die Umwelt-

vy

VEREINIGUNG DER HESSISCHEN
UNTERNEHMERVERBANDE Heisen

allianz Hessen mit 127 Unterneh-
men gegrindet. Das zunéachst
auf 5 Jahre befristete Projekt hat
sich so erfolgreich gezeigt, dass
am 20. Mai 2005 eine neue Rah-
menvereinbarung unterzeichnet
wurde. Die Umweltallianz Hessen
ist nun als Daueraufgabe der
Hessischen Landesregierung fest
verankert. Zudem hat sie mit den
Gemeinden, Stadten und Land-
kreisen neue Partner dazu ge-
wonnen.

Freiwillige Umweltschutzleistun-
gen der Betriebe einerseits und
Anerkennung der Eigenverant-
wortung und des Engagements

- "<

Mubeitsgemeinschaft

HESSISCHER
HANDWERKSTAG

der Wirtschaft andererseits ste-
hen im Mittelpunkt der Koopera-
tion.

Die Umweltallianz Hessen hat
zu einem anderen Miteinander
zwischen Wirtschaft und Behérde
geflhrt. Die Kommunikation hat
einen deutlichen Wandel erlebt.
Wirtschaft, Behorde und die
Kommunen sind zu Partnern ge-
worden.

Konkret wurden Handlungs-
empfehlungen, Merkblatter und
Mustervereinbarungen entwick-
elt, die die Arbeit fur alle Seiten
erleichtern. Es wurden Klarungs-
stellen zu den Themen Abfall,

Juni 2007

Der Hessische Klimapakt stellt sich vor

Juli 2007:

Kongress - ,Nachwachsende Rohstoffe, energetische

und stoffliche Nutzung - Was sagen die Méarkte?"

Anlagensicherheit und Indus-
triepark eingerichtet, ein Dialog-
forum Rohstoffwirtschaft instal-
liert und gemeinsame Projekte
beispielsweise zum betriebli-
chen Umweltschutz initiiert. Eco-
Step, EcoBest und EcoKlima sind
als Hilfen fur die Unternehmen
gemeinsam entwickelt worden.

Politik und Wirtschaft als starke
Partner in der Umweltallianz
Hessen werden gemeinsam die
Herausforderungen der Zukunft
bewialtigen.

Machen auch Sie mit!

hessischer stédtetag e
 al = 5 <
 Wh—r —
o -..‘._ 1 —
Hessischer Stadte- L Hessischer

und Gemeindebund

hittp://www. hessen-staeditetag.de
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